KODEX ETICKEHO CHOVANI

1. UvoD

e Tento kodex vyjadfuje hodnoty, které jsou zakladem nasi spolecné firemni kultury.

e Véfime, Ze poctivost, vzajemny respekt, zodpovédnost a Ucta k rozmanitosti jsou klicem k
dlouhodobému uspéchu.

o Tento Kodex etického chovani se vztahuje na vSechny zaméstnance, spolupracovniky a vedeni
firmy.

e Kazdy, kdo je soucasti této spolecnosti, je povinen se s kodexem seznamit a zavazuje se fidit
se jim pfi své prdci i v kazdodenni komunikaci s tim souvisejici.

2. NASE ZAKLADNi HODNOTY

e Poctivost a diivéra: Chovame se Cestné vici zdkaznikiim, koleglim i partnertm.

e Respekt a rovnost: Vazime si kazdého clovéka bez ohledu na jeho narodnost, kulturu, pohlavi,
vék, viru, zdravotni stav nebo Zivotni situaci. Vytvafime prostfedi, kde ma kazdy stejnou
prileZitost byt slySen a uspét.

e Zodpovédnost: Kazdy nese odpovédnost za svou praci a za dobré jméno firmy.

e Spoluprdce: Pomahame si navzajem, podporujeme tymového ducha a jedname s Uctou i v
nazorové odlisnosti.

e Kvalita: Délame véci poradné, s dirazem na spokojenost zakaznik( i kolegt.

3. CHOVANI V ZAMESTNANI

e Chovame se slusné, s Uctou a bez urazek.

e Ke kolegm pfistupujeme s respektem, ohleduplnosti a ddvérou. Naslouchdme si,
podporujeme se a pomahame si dosahovat spoleénych cilG.

e Konflikty fesime klidné, oteviené a s respektem k odlishym nazorim.

e Nepomlouvame ostatni a nesdilime neovérené nebo nepravdivé informace, které by mohly
poskodit kolegy ¢i firmu.

e Usilujeme o prostredi, kde vladne férovost, spoluprace a vzdjemna podpora.

e Dodrzujeme vSechny platné zakony, bezpecnostni pravidla a interni postupy.

e Chranime majetek firmy a pecujeme o spolecné prostfedky.

4. VZTAHY SE ZAKAZNIiKY A PARTNERY

e Jedname Cestné, oteviené a férové.

e Respektujeme rozmanitost nasich zakaznikl a obchodnich partner( bez predsudkd.
e PInime sliby, které dame.

e Poskytujeme pravdivé a Uplné informace.

e Ochranu osobnich Gdajl zakaznikd i kolegl bereme vaziné.

5. VZTAHY MEZI KOLEGY

e Vytvarime prostredi, kde se kazdy citi respektovan a mlze byt sdm sebou.
e Nepfipoustime zadné formy diskriminace, obtézovani, Sikany nebo zneuzivani postaveni.



e Ocenujeme rliznost nazord, zkusenosti i kulturniho zazemi.
e Podporujeme pratelskou atmosféru a otevienou komunikaci.

6. OCHRANA INFORMACI

e Informace o zakaznicich, dodavatelich nebo zaméstnancich povaZzujeme za dlvérné.
e Sdilime je pouze s opravnénymi osobami a nikdy je nezneuzZivame.

7. PORUSENi KODEXU

e Pokud nékdo porusi zasady tohoto kodexu, fesi se to otevienég, s respektem, ale disledné.
e Kazdy ma pravo upozornit na neetické chovani bez obav z postihu.

8. ZAVER

e Etické chovani, respekt a férovost jsou zakladem davéry a dlouhodobého Uspéchu nasi firmy.

e Kazdy z nas je zodpovédny za to, aby se tyto zdsady promitaly do kazdodenni prace.

e Seznameni stimto kodexem stvrzuje kazidy svym podpisem vnitropodnikové smérnice
¢.05/2026.



